Шаблон брифа

	1. О проекте

	Название проекта: укажите официальное или рабочее название
	

	Компания, бренд, товар: укажите название организации или бренда
	

	Краткое описание: в 2-5 предложениях опишите, чем занимается компания, какой продукт создает 
	

	2. Задача

	Что сделать: опишите задание максимально подробно
	

	Какую проблему решить: что сейчас не функционирует, чего не хватает или какую ситуацию нужно изменить
	

	3. Цель

	Какого результата необходимо добиться: опишите, что должно появиться или измениться после изменения функционала
	

	Какую цель следует достичь: на повышение каких показателей направлена инициатива
	

	По каким признакам можно будет понять, что задание выполнено успешно: укажите измеримые показатели или конкретные характеристики результата
	

	4. Целевая аудитория

	Для кого конструируется результат: опишите основную аудиторию, помимо возраста, потребности, интересов или проблем, если они важны
	

	Что аудитория уже знает о продукции или об организации: знакома ли аудитория с брендом, продуктом или услугой до взаимодействия с результатом 
	

	Что аудитория должна сделать или понять после взаимодействия с результатом
	

	5. Требования

	Что обязательно учесть: перечислите обязательные требования к результату, формату, содержанию или оформлению
	

	Чего избегать: укажите нежелательные форматы, темы, стили, технологии или иные ограничения
	

	Есть ли технические, юридические или иные ограничения: например, фирменные стандарты, ограничения по использованию изображений, обязательные предупреждения
	

	Что имеет приоритет, если требования конфликтуют: укажите, что важнее: срок, бюджет, функциональность, объем, визуальное решение
	

	6. Референсы

	Укажите кейсы, которые вам нравятся: добавьте ссылки, изображения или названия проектов
	

	Что именно в них подходит: не ограничивайтесь односложными утверждениями, такими как «нравится дизайн». Выделите конкретные элементы: композиция, стиль, структура, тона, подача
	

	Укажите кейсы, которые вам НЕ нравятся: если такие есть, поясните, какие решения не подходят и по каким причинам
	

	7. Исходные материалы

	Что уже есть: например, фотографии, тексты, логотипы, исследования, брендбук, техническая документация, готовые макеты
	

	Что предоставить дополнительно: укажите материалы, которых пока нет и которые понадобятся 
	

	Кто предоставляет дополнительные материалы, в какие сроки: зафиксируйте, чтобы отсутствие дополнительных материалов не стало неожиданным ограничением 
	

	Есть ли ограничения на использование предоставленных материалов: укажите, кому принадлежат материалы, есть ли условия использования или ограничения, которые нужно учитывать
	

	8. Форматы и объем работы

	Какой объем работ предполагается: например, количество страниц, текстов, объявлений, макетов и других единиц 
	

	В каком формате должен быть готовый результат: укажите форматы файлов, размеры, расширения, площадки и иные требования
	

	9. Сроки и бюджет

	Желаемый срок: укажите дату или период, к которым результат должен быть готов
	

	Промежуточные этапы: например, дата предложения первой версии, согласования макетов и др.
	

	Бюджет или диапазон: укажите фиксированную сумму или ее допустимый диапазон, если бюджет влияет на объем и состав труда
	

	10. Ответственные

	Кто предоставляет информацию: укажите человека, который может отвечать на возникающие вопросы и предоставлять необходимые материалы
	

	Кто принимает и согласовывает результат: если решение принимает другой человек или команда, укажите это заранее
	

	Сколько сторон участвует в согласовании: важно, если проверка проводится несколькими сотрудниками или подразделениями
	

	11. Открытые вопросы

	Что осталось неясным: запишите вопросы для дальнейшего согласования, на которые ответы пока не получены
	



